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‘‘The issue is not whetherThe issue is not whether
emergencies will happenemergencies will happen

but when and how frequently.but when and how frequently.’’
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OutlineOutline

nn TerminologyTerminology

nn Disaster typesDisaster types

nn Components of emergency planningComponents of emergency planning
and responseand response
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Terminology: Emergency or disaster?Terminology: Emergency or disaster?

nn These two terms are often used interchangeablyThese two terms are often used interchangeably
but there are subtle differences:but there are subtle differences:

nn Both are extreme events where the communityBoth are extreme events where the community
has to react and respond to immediately.has to react and respond to immediately.

nn In anIn an emergencyemergency, the community is able to cope, the community is able to cope
with the situation. In awith the situation. In a disasterdisaster, the severity of, the severity of
the situation exceeds the communitythe situation exceeds the community’’s ability tos ability to
cope.cope.
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Terminology: Hazard or Risk?Terminology: Hazard or Risk?

nn Another term often used is that ofAnother term often used is that of ‘‘hazardhazard’’. A. A hazardhazard is theis the
inherent property of a material or a situation to cause harm.inherent property of a material or a situation to cause harm.
Hazards are natural or manmade phenomena that can threatenHazards are natural or manmade phenomena that can threaten
lives or property.lives or property.

nn TheThe riskrisk is the likelihood that harm will arise as a result of thatis the likelihood that harm will arise as a result of that
hazard.hazard.

nn A hazard only becomes aA hazard only becomes a disasterdisaster when lives are lost and propertywhen lives are lost and property
damaged and destroyed.damaged and destroyed.

nn For example:For example:
•• HazardHazard ––A deforested hillsideA deforested hillside
•• RiskRisk ––Likelihood of rainfall triggering a landslide in the deforestedLikelihood of rainfall triggering a landslide in the deforested

hillsidehillside
•• DisasterDisaster ––Heavy rains triggered a landslide that killed dozens ofHeavy rains triggered a landslide that killed dozens of

people living in houses built on a deforested hillside.people living in houses built on a deforested hillside.
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Disaster typesDisaster types
nn There are many different typesThere are many different types

of disasters.of disasters.

nn Some disasters occur rapidlySome disasters occur rapidly
within hours, days and weeks,within hours, days and weeks,
e.g. cyclones and flooding.e.g. cyclones and flooding.
Other disasters manifestOther disasters manifest
themselves gradually overthemselves gradually over
months and years, such as themonths and years, such as the
effects of drought and famine.effects of drought and famine.

nn Although often associated withAlthough often associated with
natural phenomena, disastersnatural phenomena, disasters
can also be mancan also be man­­made. Themade. The
effect of wars is a classiceffect of wars is a classic
example of manexample of man­­mademade
disasters.disasters.
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Disaster typesDisaster types ­­ continuedcontinued
nn Rapid OnsetRapid Onset

••Natural disastersNatural disasters
nn earthquakesearthquakes
nn cyclonescyclones
nn floodsfloods
nn landslideslandslides
nn tsunamitsunami

••ManMan­­made disastersmade disasters
nn warwar
nn riotsriots
nn firesfires
nn train accidentstrain accidents
nn oil/chemical spillsoil/chemical spills
nn industrial accidentsindustrial accidents

nn Slow OnsetSlow Onset
••Natural disastersNatural disasters

nn droughtdrought
nn EpidemicsEpidemics

e.g. HIV/AIDSe.g. HIV/AIDS

••ManMan­­made disastersmade disasters
nn chronic warchronic war
nn displacementdisplacement
nn overfishingoverfishing
nn environmentalenvironmental

degradationdegradation
nn industrial pollutionindustrial pollution
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Disaster consequencesDisaster consequences
nn Disasters can cause widespread damage and destruction.Disasters can cause widespread damage and destruction.

nn Emergency planners should try not to solely focus on theEmergency planners should try not to solely focus on the
scenario (flooding, drought, etc.). What is more importantscenario (flooding, drought, etc.). What is more important
is to try tois to try to anticipateanticipate the consequences of a disaster, andthe consequences of a disaster, and
make plans and preparations to minimize or prevent thesemake plans and preparations to minimize or prevent these
consequences from happening.consequences from happening.

nn It is not always necessary to develop individual emergencyIt is not always necessary to develop individual emergency
plans for every single hazard that exists. The consequencesplans for every single hazard that exists. The consequences
of the various disasters and the emergency response toof the various disasters and the emergency response to
these disasters can be very similar. As such, genericthese disasters can be very similar. As such, generic
emergency plans can be developed to cope for a variety ofemergency plans can be developed to cope for a variety of
situations.situations.
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Disaster consequencesDisaster consequences
nn Using the Asian tsunami disaster of 2004 as an example, here areUsing the Asian tsunami disaster of 2004 as an example, here are

some of the possible impacts:some of the possible impacts:
•• Loss of life and multiple injuriesLoss of life and multiple injuries
•• Displacement of peopleDisplacement of people

nn This includes separation of families and communitiesThis includes separation of families and communities
•• Transport infrastructureTransport infrastructure

nn e.g. damage to roads, railways, bridgese.g. damage to roads, railways, bridges
•• CommunicationCommunication

nn e.g. damage to telephone linese.g. damage to telephone lines
•• ShelterShelter

nn e.g. damage to homese.g. damage to homes
•• UtilitiesUtilities

nn e.g. loss of electricity, contamination of water supply, disrupte.g. loss of electricity, contamination of water supply, disruptionion
of sanitationof sanitation

•• EconomicEconomic
nn e.g. damage to fishing boats, contamination of agricultural lande.g. damage to fishing boats, contamination of agricultural land

•• Dislodged mines in war affected areasDislodged mines in war affected areas
•• Damage to hospital buildings and storesDamage to hospital buildings and stores
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The Development ContinuumThe Development Continuum

MITIGATION

EMERGENCY
RELIEF

RELIEF

RECOVERY

DEVELOPMENT

ESTABLISHED
SERVICES

This diagram is one example of
where disaster response fits into
the development continuum. It is
important to note that relief and
development are not necessarily
the same and may have different
goals and use different methods
of achieving them.

Provision of basic
needs to sustain life

Aim to restore life
back to normal

E.g. improving
services, making
them sustainable
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Key Components of Emergency ManagementKey Components of Emergency Management

Response

RecoveryMitigation

Preparedness
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Key Components of Emergency ManagementKey Components of Emergency Management
nn MitigationMitigation

••Activities that reduce the degree of longActivities that reduce the degree of long­­term risk fromterm risk from
hazardshazards

nn PreparednessPreparedness
••Activities that develop operational capabilities forActivities that develop operational capabilities for

responding to an emergencyresponding to an emergency

nn ResponseResponse
••Activities taken immediately before, during, or directlyActivities taken immediately before, during, or directly

after an emergencyafter an emergency

nn RecoveryRecovery
••ShortShort­­term activities to restore vital lifeterm activities to restore vital life­­support systemssupport systems

to minimum operating standards and longto minimum operating standards and long­­termterm
activities that return life to normalactivities that return life to normal
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••This is anotherThis is another
simple frameworksimple framework
which identifies 6which identifies 6
core components ofcore components of
emergencyemergency
planning,planning,
preparation andpreparation and
responseresponse

nn Anticipation andAnticipation and
assessment,assessment,

nn Prevention andPrevention and
preparation,preparation,

nn Response andResponse and
recoveryrecovery
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HAZARD
ANALYSIS

CAPABILITY
ASSESSMENT

EMERGENCY
PLANNING

CAPABILITY
MAINTENANCE

EMERGENCY
RESPONSE

RECOVERY
EFFORTS

MITIGATION
EFFORTS

DEVELOPMENT
PLANS

Integrated Emergency Management System (IEMS)Integrated Emergency Management System (IEMS)
IEMS was developed by the US Federal
Emergency Management Agency (FEMA).
Although there are many different hazards,
there are commonalities in emergency planning
and response for all hazards. Instead of
focussing narrowly on a single hazard, IEMS
adopts a broader vision for accomplishing
emergency management objectives.
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IEMS Components:IEMS Components:
nn Hazard analysisHazard analysis

••Identify potential hazards that might threaten theIdentify potential hazards that might threaten the
communitycommunity

nn Capability AssessmentCapability Assessment
••Assess resources available and identify gapsAssess resources available and identify gaps

nn Emergency PlanningEmergency Planning
••Making plans and preparations in anticipation of aMaking plans and preparations in anticipation of a

disasterdisaster

nn Capability MaintenanceCapability Maintenance
••Updating plans, training staff and rehearsing plans toUpdating plans, training staff and rehearsing plans to

ensure readiness to respond to a disasterensure readiness to respond to a disaster
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IEMS ComponentsIEMS Components ­­ continued:continued:
nn Emergency responseEmergency response

••Immediate actions to save lives and protect propertyImmediate actions to save lives and protect property

nn RecoveryRecovery
••Action to restore the community back to preAction to restore the community back to pre­­disasterdisaster

statestate

nn MitigationMitigation
••Planned actions to prevent and/or reduce the impact ofPlanned actions to prevent and/or reduce the impact of

(further) hazards(further) hazards

nn Capability MaintenanceCapability Maintenance
••Updating plans, training staff and rehearsing plans toUpdating plans, training staff and rehearsing plans to

ensure readiness to respond to a disasterensure readiness to respond to a disaster
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?? Exercise: The need to plan

nn Consider in your setting:Consider in your setting:

••Why is there a need to plan?Why is there a need to plan?

••Who should do it?Who should do it?
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Resources Disaster Management Topic 1Resources Disaster Management Topic 1
nn Public Health in the aftermath of disastersPublic Health in the aftermath of disasters

•• This article briefly outlines the challenges faced in disaster sThis article briefly outlines the challenges faced in disaster situationsituations
and the key priorities for action.and the key priorities for action.

nn Hyogo Framework for ActionHyogo Framework for Action
•• This brochure outlines the international strategy for disaster rThis brochure outlines the international strategy for disaster reductioneduction

and priorities for action.and priorities for action.

nn Hazard AssessmentHazard Assessment
•• This appendix lists various natural hazards that may be encounteThis appendix lists various natural hazards that may be encountered.red.

nn Natural disastersNatural disasters
•• This article describes the different types of natural disastersThis article describes the different types of natural disasters that couldthat could

be encountered, and has a useful figure which shows how needs cabe encountered, and has a useful figure which shows how needs cann
change over time.change over time.

nn ALNAP Lessons PapersALNAP Lessons Papers
•• This is an excellent web resource with several documents summariThis is an excellent web resource with several documents summarizingzing

important lessons learnt from various disasters worldwide.important lessons learnt from various disasters worldwide.
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